KOMUNALNI SERVIS d.o.0.
Rovinj, Trg na Lokvi 3a
Rovinj, 2.prosinca 2011.
Na temelju ¢lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (»Narodne novine« broj 35/05 i 41/08), c¢lanka
215. Zakona o vodama (»Narodne novine« broj 153/09, 63/11) i clanka 18. Drustvenog ugovora
trgovackog drustva KOMUNALNI SERVIS d.o.o. Nadzorni odbor KOMUNALNOG SERVISA d.o.o.
na sjednici odrzanoj 2.prosinca 2011.g. donio je
OPCE I TEHNICKE UVJETE
ISPORUKE VODNIH USLUGA JAVNE ODVODNJE
I. Opée odredbe
Clanak 1.
(1) Ovim Op¢im i tehnickim uvjetima isporuke vodnih usluga javne odvodnje (u daljnjem tekstu: Op ¢i
uvjeti ) odreduju se medusobni odnosi izmedu isporucitelja vodnih usluga javne odvodnje i korisnika tih
usluga na podrucju Grada Rovinja, na kojem isporucitelj usluga obavlja djelatnost javne odvodnje.
(2) Ovi Op¢i uvjeti sadrzavaju odredbe o:
. postupku izdavanja posebnih uvjeta prikljucenja i potvrde o sukladnosti te o osiguranju uvjeta za
prikljucenje na sustav javne odvodnje,
. tehnicko-tehnoloskim uvjetima prikljuéenja,
. kvaliteti opskrbe vodnim uslugama javne odvodnje ,
. pravima i obvezama isporucitelja vodnih usluga javne odvodnje i korisnika tih usluga,
. uvjetima mjerenja, obracuna i naplate vodnih usluga javne odvodnje,
. uvjetima za primjenu postupka ogranicenja ili obustave isporuke vodnih usluga javne odvodnje,
. postupanju u slucaju neovlastenog koristenja vodnih usluga javne odvodnje.
I1. Definicije osnovnih pojmova
Clanak 2.

(1) Pojedini izrazi u ovoj Odluci imaju slijede ¢e znacenje:

- Vodne usluga javne odvodnje su usluge skupljanja otpadnih voda, njihova dovodenja do uredaja
za prociS¢avanje, proCiS¢avanje i ispustanje u prijemnik, obrade mulja koji nastaje u procesu
procis¢avanja otpadnih voda, kao i usluge crpljenja i odvoza otpadnih voda iz septi ¢kih i sabirnih jama
(u daljnjem tekstu: usluge javne odvodnje);

- Sustav javne odvodnje je skup objekata 1 uredaja ( kanali za prikupljanje i odvodnju otpadnih voda,
kolektori, crpne stanice, uredaj za procCiS¢avanje otpadnih voda, uredaj za obradu mulja nastalog u
postupku prociS€avanja otpadnih voda, ispust u prijemnik i druge gradevine pripadaju¢e ovim
gradevinama, ukljucujuéi sekundarnu) koji sluze za skupljanje otpadnih voda, njihovo dovodenje do
uredaja za proc¢is¢avanje, pro¢is¢avanje i ispustanje u prijemnik;

- Isporucitelj vodnih usluga je trgovacko drustvo KOMUNALNI SERVIS d.o.0. Rovinj, Trg na Lokvi
3b;

- Korisnici vodnih usluga su pravne 1 fizicke osobe koji su vlasnici gradevina odnosno posebnog dijela
gradevina ( zgrada, stanova, poslovnih prostora i sl. ) ili drugih nekretnina koje su priklju ¢ene na sustav
javne odvodnje otpadnih voda. Korisnik usluga je i stanar, najmoprimac, zakupac gradevine odnosno
posebnog dijela gradevine ili druge nekretnine priklju¢ene na sustav odvodnje, kad je vlasnik obvezu
placanja usluge ugovorom prenio na korisnika (u daljnjem tekstu: korisnik usluge);

- Otpadne vode su potencijalno oneciS¢ene sanitarne otpadne vode ( vode iz kucanstva, ugostiteljstva,

turisti¢kih i gospodarskih objekata isl.) i tehnoloSke otpadne vode ( vode koje su nastale kao posljedica
tehnoloskih procesa u gospodarstvu i drugim djelatnostima );
- Interna odvodnja je interna kanalizacija iz stambenih i poslovnih gradevina, drugih nekretnina i drugih
gradevina koja se prikljuCuje na sustav javne odvodnje, a koju Cine instalacije, kanalizacijski vodovi,
objekti 1 uredaji za prikupljanje i proci§¢avanje otpadnih voda i za odvodnju otpadnih voda do spoja sa
sustavom javne odvodnje.



I11. Postupak izdavanja posebnih uvjeta prikljucenja i potvrde o sukladnosti te osiguranje uvjeta

za prikljucenje na sustav javne odvodnje

Clanak 3.

(1) Posebnim uvjetima prikljucenja odreduju se tehnicki zahtjevi kojima mora udovoljiti gradevina da bi
njezini interni vodovi bili prikljuceni na sustav javne odvodnje sukladno op¢im i tehni¢kim uvjetima
isporuke vodne usluga javne odvodnje.
(2) Posebni uvjeti prikljuenja potrebni su za one zahvate u prostoru za koje se prema posebnim
propisima o prostornom uredenju i gradnji izdaje lokacijska dozvola, rjeSenje o uvjetima gradenja,
odnosno drugoga akta kojim se dopusta gradenje.
(3) Isporucitelj vodne usluge duzan je posebne uvjete prikljucenja donijeti na nacin i u rokovima
propisanim posebnim propisima o prostornom uredenju i gradnji i odredbama Zakonom o vodama.
(4) Isporucitelj vodne usluge nece izdati zatrazene posebne uvjete prikljucenja ukoliko nisu osigurani
uvjeti za prikljucenje gradevine na sustav javne odvodnje.

Clanak 4.

(1) Potvrdom o sukladnosti s posebnim uvjetima priklju ¢enja potvrduje se, na na¢in odreden propisima o
prostornom uredenju i gradnji, da je idejni projekt za ishodenje lokacijske dozvole ili rjeSenja o uvjetima
gradenja, odnosno glavni projekt za ishodenje gradevinske dozvole ili drugoga akta kojim se dopusta
gradenje, koji se izdaje prema posebnim propisima, sukladan posebnim uvjetima priklju ¢enja.

(2) Potvrda o sukladnosti s posebnim uvjetima prikljucenja vazi koliko vazi i akt kojim se odobrava
gradenje.

(3) Isporuditelj vodne usluge duzan je u roku od 30 dana od dana uredno podnesenog zahtjeva, osim ako
propisima o prostornom uredenju i gradnji nije propisan krac¢i rok, izdati potvrdu iz stavka 1. ovoga
¢lanka ili odbiti zahtjev za izdavanjem potvrde.

Clanak 5.

(1) Isporucitelj usluge u suradnji s Gradom Rovinjom planira Sirenje sustava javne odvodnje na temelju
prostorno planske dokumentacije i planova predvidene izgradnje stambenih i poslovnih gradevina.

(2) U slucaju kada gradnja odredene komunalne vodne gradevine nije predvidena planom gradnje
komunalnih vodnih gradevina, buduci korisnici vodnih usluga koji bi se prikljucili na te gradevine mogu
sudjelovati u financiranju njihove gradnje, uz povrat ulo Zenih sredstava u odredenom roku, pod uvjetima
utvrdenim ugovorom s Gradom Rovinjom.

IV. Tehnic¢ko - tehnoloski uvjeti prikljuc¢enja

Clanak 6.

(1) Prikljucenje gradevine na sustav javne odvodnje mora se izvesti po pravilima struke, vode ¢i racuna o
racionalnosti troskova za podnositelja zahtijeva, da se osigura uredno funkcioniranje prikljucka i
moguénost uzimanja uzoraka otpadnih voda te da se ne narus$i odgovarajuéi standard korisnika Cije su
gradevine ve¢ prije prikljucene na sustav javne odvodnje.

Clanka 7.

(1) Prikljuckom na sustav javne odvodnje smatra se dio odvodnog cjevovoda od spoja na uli ¢noj mrezi
sustava javne odvodnje do priklju¢nog okna.

(2) Sastavni elementi prikljucka na javnu odvodnju su:

- priklju¢no okno,
- spojni vod odgovarajuceg profila.
Clanak 8.

(1) Priklju¢no okno je dio interne odvodnje u kojem se skupljaju sve otpadne vode iz posebnih dijelova
gradevine (stan, poslovni prostor, garaza i sl.), a u pravilu izvodi se uz regulacijsku tj. gra devinsku liniju
na nekretnini vlasnika gradevine koja se priklju¢uje na sustav javne odvodnje.

(2) Ako je nemoguce izgraditi priklju¢no okno, razgranicenje sustava interne i javne odvodnje predstavlja
regulacijska, tj. gradevinska linija.

Clanak 9.

(1) Priklju¢ak na sustav javne odvodnje smije se izvesti jedino na mjestu predvi denom projektom javne
odvodnje, te odobrenom tehni¢kom dokumentacijom gradevine koja se prikljucuje.
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(2) Izuzetno, ukoliko zbog tehnickih razloga koji se pokazu tijekom izvodenja radova prikljucenja
nije moguce izvesti priklju¢ak na mjestu predvidenom tehnickom dokumentacijom, mjesto prikljucenja
moze odrediti isporucitelj usluge ili nadzorni inzenjer u dogovoru sa isporuciteljem usluge.

Clanak 10.

(1) Minimalan profil prikljucka bez obzira na koli¢inu otpadne vode iznosi ¢ 160 mm. Minimalan pad
prikljucka iznosi 0,625 %.

(2) Prikljucak se vodi od priklju¢nog okna interne odvodnje 1 zavrSava spojem na sustava javne
odvodnje.

(3) Niveleta spoja prikljucnog kanala treba biti uzdignuta iznad nivelete kanala sustava javne odvodnje
za minimalno 1/2 visine profila cijevi sustava javne odvodnje, ra¢unajuci od njegova dna .

(4) Krizanja spojnih vodova prikljucaka s ostalim instalacijama ( voda, struja, telefon, plin ) izvodi se u
pravilu ispod navedenih instalacija.

Clanak 11.

(1) Prikljucak mora biti izveden struc¢no, kvalitetno, prema tehnickim propisima i propisima koji
zadovoljavaju izvedbu javne odvodnje.

(2) Priklju¢no okno mora biti izvedeno potpuno vodonepropusno, svijetlog otvora ovisno o dubini i
profilu cijevi sustava javne odvodnje, obradenu kinetu na dnu okna tako da omogucava nesmetan protok
otpadne vode u sustav javne odvodnje, te imati pravilan visinski spoj novoizvedenog priklju cka.

(3) Priklju¢éno okno mora imati lijevano zeljezni poklopac odgovarajuce nosivosti koja ovisi o namjeni
povrsine na kojoj je izvedeno.

(4) Spoj samog prikljucka na cijev sustava javne odvodnje ili u reviziono okno, bilo ono novoizvedeno
ili postoje¢e, mora se izvoditi preko za to predvidenog fazonskog komada radi osiguravanja
vodonepropusnost samog spoja.

Clanak 12.
(1) Cijev prikljucka postavlja se u prethodno iskopan rov (¢ija Sirina ovisi o samom profilu cijevi ), u
pravilu na posteljicu od pijeska ili odgovarajucéeg materijala iz iskopa, te se zasipava zamjenskim
materijalom u slojevima uz nabijanje.
(2) Nakon izvedbe prikljucka ispituje se funkcionalnost i vodonepropusnost.

Clanak 13.

(1) Za privremeno zauzimanje i prekop javnoprometne povrsine u svrhu izvedbe prikljucka, investitor ili
izvodac je duzan ishoditi odobrenje od nadleznog tijela Grada Rovinja.

(2)Prilikom prekopa javno-prometne povrsine u svrhu izvedbe prikljucka gradiliSte mora biti ogradeno
sukladno posebnim propisima o prostornom uredenju i gradnji.

Clanak 14.

(1) Svaka gradevina u pravilu ima samo jedan prikljucak na sustav javne odvodnje, a prikljucak se izvodi
kao trajno rjesenje odvodnje otpadnih voda.



(2) Iznimno, ako povrSina parcele na kojoj se nalazi gradevina pripada razli¢itim slivovima ili je iznimna
razvedenost objekata na parceli takova da je tehnickom dokumentacijom predvideno viSe prikljucaka,
moze se izvesti viSe prikljuaka na sustav javne odvodnje, pod uvjetom da je isto odobreno od strane
isporucitelja usluge.

Clanak 15.

(1) Ako je zbog tehnickih razloga otezan neposredan spoj gradevine na sustav javne odvodnje moze se
izvesti zajednicki prikljucak za viSe gradevina pod uvjetom da je isto odobreno od strane isporucitelja
usluge i da vlasnici nekretnina prije izvedbe samog prikljucka pisanim ugovorom medusobno urede
imovinsko pravne odnose u vezi sa sluznosti prolaska i trajnog koristenja i odrzavanja interne odvodnje.

Clanak 16.

(1) Interna odvodnja mora biti izvedena tako da se sprijeci povrat otpadnih voda iz sustava javne
odvodnje.

(2) Izljevna mjesta u gradevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote usporene vode u javnoj
odvodnji.

(3) Nize izgradene prostorije iz kojih se obavlja odvodnja ili mjesta koja mogu do ¢i pod vjerojatni uspor,
treba odvojiti iz direktnog gravitacijskog nacina odvodnje u sustav javne odvodnje, te ukoliko se one
nalaze ispod kote vjerojatnog uspora, potrebno je ugraditi nepovratnu klapnu koja ¢e sprjeCavati povrat
otpadnih voda iz sustava javne odvodnje.

Clanak 17.

(1) Svi uredaji ( uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, talo Znice, uredaji
za sprecavanje povrata vode ... ) kao i uljevi tlacne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju biti postavljeni
prije prikljucnog okna iz kojeg se obavlja samo prikljucenje.

(2) Uredaji i cijevi iz stavka 1.ovog ¢lanka pripadaju internoj odvodnji, a ne izvode u sklopu priklju cka
na sustav javne odvodnje.
Clanak 18.

(1) Isporucitelj usluge ne odgovara za Stete nastale zbog povrata otpadnih voda iz sustava javne odvodnje
u prostore korisnika usluge koji se nalaze ispod kote vjerojatno usporene vode.

V. Kvaliteta opskrbe uslugama javne odvodnje
Clanak 19.

(1) Isporucitelj usluge mora odrzavati kvalitetu usluge javne odvodnje u skladu s zakonom, posebnim
propisima, pravilima struke i ovim Op¢im uvjetima, vodec¢i raCuna o sigurnosti, redovitosti i kvaliteti
javne usluge te da je usluga javne odvodnje ravnopravno pristupa¢na svim korisnicima usluge.
VI. Prava i obveze isporucditelja usluge i korisnika usluge

Clanak 20.
(1) Odnosi izmedu isporucitelja usluge i korisnika usluge ureduju se, u pravilu, ugovorom o prikljucenju
na sustav javne odvodnje kojeg isporucitelj usluge i korisnik usluge zakljucuju u postupku prikljuc¢enja
gradevine na sustav javne odvodnje prema odredbama odluke koja regulira prikljucenje na gradevine
sustava javne odvodnje Grada Rovinja. Isporuka usluga javne odvodnje zakljucuje se, u pravilu, na
neodredeno vrijeme.
(2) Zakljuéenjem ugovora iz stavka 1.ovog ¢lanka korisnik usluge u cijelosti prihvaéa ove Opce uvjete.



(3) Smatra se da je korisnik usluge prihvatio uvjete za kori $tenje usluga odvodnje iz ovih Op¢éih uvjeta
ako je nakon njihova stupanja na snagu nastavio koristiti usluge odvodnje.
(4) Isporucitelj usluge je duzan na zahtjev korisnika usluge, bez naknade, uruciti mu ove Opce uvjete.

Clanak 21.
(1) Isporucitelj usluge duzan je odrzavati javni sustav odvodnje u stanju funkcionalne ispravnosti
osiguravajuéi trajnu i1 kvalitetnu uslugu.
(2) Isporucitelj usluge duzan je pod istim uvjetima prikljuciti na javni sustav odvodnje svakog korisnika
usluge koji podnese zahtjev i prilozi pravovaljane isprave potrebne za prikljucenje ako su za to stvorene
tehni¢ke moguénosti, sukladno odredbama odluke koja regulira priklju¢enje na gradevine sustava javne
odvodnje Grada Rovinja, odredbama odluke koja regulira odvodnju otpadnih voda Grada Rovinja,
odredbama zakona i ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 22.
(1) Pravo je isporucitelja usluge vrsiti naplatu pruzenih usluga javne odvodnje korisnicima usluga
obracunatu sukladno odlukama o nacinu placanja i visini cijena vodnih usluga, odluci o obracunu i
naplati naknade za razvoj sustava javne odvodnje i pro¢iS¢avanja otpadnih voda, odluci koja regulira
prikljucenje na gradevine sustava javne odvodnje Grada Rovinja, vaze¢em cjeniku, odredbama zakona
i ovim Opéim uvjetima.

Clanak 23.
(1) Vlasnici gradevina ili drugih nekretnina duzni su svoje gradevine prikljuciti na sustav javne odvodnje
ukoliko za to postoje tehnicki uvijeti, sukladno odluci o priklju¢enju na komunalne vodne gradevine
sustava javne odvodnje i odluci o odvodnji otpadnih voda Grada Rovinja.
(2) Vlasnik gradevine ili druge nekretnine, zgrade ili zasebne cjeline u zgradi postaje korisnik usluge
sustava javne odvodnje nakon S§to bude izveden prikljuc¢ak na sustav javne odvodnje.
(3) Interna odvodnja je u vlasnistvu pravnih ili fizickih osoba iz stavka 2.ovog ¢lanka.

Clanak 24.
(1) U sluc¢aju promjene korisnika usluge ( zbog promjene vlasnika, najma, zakupa, podzakupa, statusnih
ili organizacijskih razloga ili drugih razloga ), promjene namjene prostora, promjene djelatnosti ili
nastupanja drugih okolnosti koje utjecCu na isporuku usluge javne odvodnje, korisnik usluge i novi
korisnik usluge duzni su roku od osam dana od dana nastale promjene o tome pisanim putem obavijestiti
isporucitelja usluge, uz prilaganje isprava kojim se dokazuju promijene.

(2) U stambenim zgradama s viSe korisnika u kojima se potro$nja vode ocitava na zajednickom
vodomjeru promjene iz prethodnog stavka moze prijaviti, u pisanom obliku, predstavnik suvlasnika
zgrade.

(3) Ako se promjena korisnika ne prijavi obveza placanja pada na teret korisnika koji je ve¢ upisan u
evidenciji isporucitelja usluge, odnosno Istarskog Vodovoda d.o.o. Buzet, za sve vrijeme dok ne dostavi
dokumentaciju kojom dokazuje prijavu promjene.

(4) U slucaju smrti prijasnjeg korisnika promjenu su duzni prijaviti njegovi nasljednici odnosno ¢lanovi
obitelji.

Clanak 25.
(1) Korisnik usluge moze koristiti uslugu javne odvodnje iskljucivo za potrebe svoga domacinstva,
odnosno poslovnog prostora.
(2) Korisnik usluge nema pravo bez suglasnosti isporucitelja usluge omoguciti drugoj osobi prikljucenje
na sustav javne odvodnje putem svoje interne odvodnje.

Clanak 26.
(1) Korisnici usluga mogu ispustati otpadne vode u sustav javne odvodnje u okviru propisanih grani¢nih
vrijednosti emisija.
(2) U sustav javne odvodnje korisnik usluge ne smije upustati otpadne tvari kojima se ugrozava
predvideni hidraulicki rezim toka odvodnje otpadnih voda, stabilnost objekta, rad strojeva na
kanalizacijskim crpkama, teku¢i nadzor i odrzavanje objekata.



(3) U sustav javne odvodnje korisnik usluge ne smije upustati narocito:
- tvari koje mijeSanjem sa otpadnom vodom u sustavu odvodnje pospjesuju sedimentaciju kako u sustavu
odvodnje tako i u prijemniku,

- krute i viskozne tvari koje same ili u kontaktu sa drugim tvarima mogu negativno utjecati
( prouzrokovati smetnje ) na protoku vode u kanalizacijskoj cijevi, te izazvati druge smetnje u radu
objekta i uredaja sustava javne odvodnje-pepeo, troska, otpaci, plastike, drva, stakla, krpe, perja meso,
ostaci i dijelovi zivotinja, i sl.,

- tvari koje same ili u kontaktu sa drugim tvarima mogu izazvati smetnje i opasnosti po zdravlje ili Zivot,
sprjecavati ulaz u kanale, izazvati akcident u sustav javne odvodnje kao S$to su: zapaljive i eksplozivne
tekucine, Stetni ili smrdljivi plinovi,

- kiseline, alkalne, agresivne i ostale Stetne tvari koje nepovoljno djeluju na materijal od kojeg je izra den
sustav odvodnje,

-patogene bakterije i virusi,
- radioaktivne materije,

- ostale Stetne tvari.
(4) Grani¢ne vrijednosti opasnih i drugih tvari otpadnih voda koje se mogu unositi u sustav javne
odvodnje odredene su odredbama zakona, aktima Grada Rovinja i vodopravnim aktima ako je njihovo
izdavanje obvezujuce za korisnike usluga.

Clanak 27.

(1) Korisnik usluge duzan je u svako doba dopustiti isporucitelju usluge pregled i nadzor nad
instalacijama interne odvodnje, §to ukljucuje narocito uzimanje uzoraka u svrhu kontrole i pridr Zzavanja
ovih Op¢ih uvjeta, osobito u sluc¢aju moguce prijetnje ili nastalog zagadenja iz internih instalacija.

(2) U slucaju kada isporucitelj usluge utvrdi da bi zbog nepridrZavanja obveza iz ovih Op¢ih uvjeta moglo

nastupiti ( ili je nastupilo ) onecis¢enje ili zagadenje sustava javne odvodnje, prijemnika ili podzemnih

voda, zbog neispravnog i loSeg odrzavanja i koristenja interne odvodnje isti je ovlaSten odmah obustaviti

isporuku usluge javne odvodnje za tog korisnika usluge.

(3) Za sve posljedice proizasle iz razloga navedenih u stavku 3.ovog ¢lanka odgovoran je korisnik usluge

te je duzan nadoknaditi Stetu isporucitelju usluge i svim ostalim korisnicima koji su pretrpjeli Stetu.
Clanak 28.

(1) Isporucitelj usluge nije odgovoran za Stete nastale uslijed:

- prekida usluga ili nepravilnostima u isporuci usluga u slu ¢ajevima koje isporuditelj usluge nije mogao
pravovremeno predvidjeti ili otkloniti,

- viSe sile ( neuobicajenog visokog nivoa mora, padalina, zemljotresa i sl. ),

- ve¢ih pogonskih i tehnickih smetnji izazvanih bez krivnje isporucitelja ( pucanje tla¢nog cjevovoda,
kvar pumpe i nestanak ili iskopcavanje elektri¢ne energije i sl.),
- uslijed neovlastenog prikljucenja,

- uslijed neovlastenog prikljuc¢enja oborinskih voda na sustav javne odvodnje,

- za Stete koje su nastale zbog toga Sto nisu osigurana dostatna sredstva za gradnju i odrzavanje sustava
odvodnje.



(2) Isporucitelj usluge je u slucajevima iz prethodnog stavka duzan poduzeti sve tehnicke mjere, mjere
zastite okolisa i ostale mjere kako bi se u §to kracem roku normalizirala odvodnja otpadnih voda.

Clanak 29.
(1) Radi omogucavanja bolje kvalitete usluga korisnicima usluge isporucitelj omoguéava davanje
informacija ili predaju reklamacija o isporuci usluga na sluzbeni telefonom ( 052 ) 813-230 radnim
danom od 7 do 15 sati.

VII. Uvjeti mjerenja, obracuna i naplate usluga javne odvodnje
Clanak 30.
(1) Obracun usluge javne odvodnje otpadnih voda i to:

- vodne usluge skupljanje otpadnih voda i njihovo dovodenje do uredaja za procis¢avanje ( dalje u tekstu:
usluge skupljanja otpadnih voda );

- vodne usluge procis¢avanje otpadnih voda - usluge proci$¢avanja otpadnih voda na uredaju za
procis¢avanje «Kuvi» i podmorskom ispustu ( dalje u tekstu: usluge pro ¢is¢avanja otpadnih voda );

isporucitelj usluge vr§i po koli¢ini isporuc¢ene vode korisniku usluge i cijene iz cjenika, razlicito za
domacinstva, a razli¢ito za ostale potrosace.

(2) Obveznik plac¢anja cijene vodne usluge javne odvodnje je svaka fizi¢ka ili pravna osoba koja je
vlasnik, odnosno drugi zakoniti posjednik nekretnine prikljuene na sustav javne odvodnje na podrucju
Grada Rovinja.

(3) Obracun iz prethodnog stavka iskazuje se na racunu za isporuku vode korisnicima ¢ija je gradevina
prikljucena na sustav javne odvodnje otpadnih voda.
Clanak 31.

(1) Cijenu (tarifu ) usluge javne odvodnje iz ¢lanka 30. ¢ini zbroj fiksnog i varijabilnog dijela.

(2) Fiksni dio tarife vodne usluge javne odvodnje nije ovisan o potrosnji vode jer sluZzi pokri¢u troskova
koji ne ovise o kolic¢ini isporucenih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljucenja nekretnine na
komunalne gradevine javne odvodnje. Fiksni dio obracunava se uz svaki racun za vodnu uslugu javne
odvodnje.
(3) Varijabilni dio vodne usluge javne odvodnje ovisi o koli¢ini isporu¢enih vodnih usluga, a naplacuje
se prema isporucenoj koli¢ini vode iz javnog vodoopskrbnog sustava ocitanoj na vodomjeru.

Clanak 32.
(1) Obracun vodnih usluga javne odvodnje ( fiksnog i varijabilnog dijela ) vr$i se mjesecno.

(2) Korisnici su duzni podmiriti svoje obveze za isporu¢enu vodne usluge javne odvodnje do 15-tog u
mjesecu za usluge isporucene u prethodnom mjesecu.

(3) Cijena vodne usluge javne odvodnje obra¢unava se i naplac¢uje putem racuna za usluge vodoopskrbe
kojeg korisnicima ispostavlja Istarski vodovod d.o.o. Buzet.

Clanak 33.
(1) Cijena vodne usluge javne odvodnje zasebno se iskazuju u ra¢unu za:

1. skupljanje otpadnih voda i njihovo dovodenje do uredaja za procis¢avanje,
2. pro€is¢avanje otpadnih voda.

(2) U racunu za vodne usluge javne odvodnje, zasebno se iskazuje:

1. fiksni dio osnovne cijene,



2. varijabilni dio osnovne cijene.
(3) Uz cijenu vodnih usluga javne odvodnje zasebno se iskazuje i:

1. porez na dodanu vrijednost, sukladno posebnom zakonu,
2. naknada za razvoj.

Clanak 34.
(1) Isporuditelj usluge obracunava i naplac¢uje naknadu za razvoj sustava javne odvodnje i proc¢is¢avanja
otpadnih voda radi ravnomjerne izgradnje komunalnih vodnih gradevina javne odvodnje na podrucju
Grada Rovinja.

(2) Obveznici placanja naknade za razvoj su svi korisnici usluga javne vodoopskrbe na podru ¢ju Grada
Rovinja.

(3) Naknada za razvoj se obracunava i naplacuje prema isporucenoj koli¢ini vode iz javnog
vodoopskrbnog sustava ocitanoj na vodomjeru ( m*® ), putem racuna kojima obveznicima dostavlja
isporucitelj vodne usluge javne vodoopskrbe Istarski vodovod d.o.0. Buzet, uz cijenu vodne usluge javne
vodoopskrbe, na kojima se naknada za razvoj zasebno iskazuje.

Clanak 35.

(1) Uslugu crpljenja i odvoz otpadnih voda iz septi¢kih i sabirnih jama 1 vlastitih uredaja za
procis¢avanje otpadnih voda te njihovo praznjenje na uredaju za prociS¢avanje isporucitelj usluge pruza
na temelju poziva korisnika usluge, najkasnije u roku od 8 dana od primljenog i evidentiranog poziva, a
u slucaju hitnosti ( plavljenja ) isporucitelj usluge ¢e uslugu izvrsiti u najkra¢em roku.

(2) Cijena ( tarifa ) usluge iz stavka 1.ovog c¢lanka obracunava se prema vazecem cjeniku isporuditelja
usluge ovisno o zapremini specijaliziranih vozila ( 5 m 3 ili 8 m 3) i broju odvoza, razliito za
domacinstva, a razlicito za ostale potrosace.

(3)Usluge iz stavka 1.ovog Clanka korisnik usluge placa, u pravilu, prije isporuke usluge.

Clanak 36.

(1) Usluge koje nisu ukljucene u cijeni prikljucenja, cijeni koristenja sustava javne odvodnje crpljenja i
cijeni za odvoz otpadnih voda iz septickih i sabirnih jama i vlastitih uredaja za prociS¢avanje otpadnih
voda nestandardne su usluge i plaéaju se prema cjeniku kojeg donosi isporucitelj usluge.

Clanak 37.
(1) Korisnik usluge ima pravo prigovora na ispostavljeni ra¢un koji ne odgada rok pla¢anja racuna.
(2) Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 8 dana od dana primitka ra Cuna.
(3) Isporucitelj usluge duzan je u roku od 30 dana ispitati osnovanost prigovora te dati pisani odgovor na
isti.

Clanak 38.
(1) Cijene ( tarife ) usluga javne odvodnje isporucitelj usluga objavljuje se na internet stranicama
www.komunalni , te suiste javno dostupne i u sjedistu isporucitelja usluge za sve vrijeme

vazenja.
(2) U slucaju izmjene cijena usluge isporuditelj usluge ¢e pravovremeno obavijestiti korisnike usluga
objavljivanjem na svojim internet stranicama te na drugi prikladan nacin.

Clanak 39.
(1) Ako racuni nisu podmireni u propisanom roku isporucitelj Salje opomenu, a troSak slanja opomene
kojeg placa korisnik iznosi od 20,00 kn uvecano za porez na dodanu vrijednost.

Clanak 40.

(1) Rok za podmirenje ra¢una otisnut je na svakom ispostavljenom racunu.
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(2) Ukoliko potrosac ne plati racun u roku zaraCunati ¢e se zakonske zatezne kamate.

(3) Zbog neplacanja dospjelih obveza isporucitelj ¢e pokrenuti postupak prisilne naplate. Ako je prisilna
naplate povjerena odvjetniku troSak opomene naplacuje se po odvjetnickoj tarifi.

VIII. Uvjeti za primjenu postupka ogranicenja ili obustave isporuke usluga javne odvodnje
Clanak 41.

(1) Isporucitelj usluge moze korisnicima usluga privremeno obustaviti isporuku usluga radi slijede ¢ih
radova:

- pregled, ispitivanje ili kontrolno mjerenje,

- redovno ili izvanredno odrZavanje,

- remont postrojenja,

- prikljucenja novih korisnika,

- dogradnje ili rekonstrukcije sustava javne odvodnje,

- viSesile.

(2) U slucaju obustave usluge iz prethodnog stavka isporucitelj usluge ¢e obavijestiti korisnika usluge 1,
ukoliko je moguce, omoguciti mu zamjensko koristenje usluge u skladu s odredbama ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 42.
(1) Ako se racun isporucitelja usluge osporava bilo u kojem sudskom ili izvansudskom postupku, a
korisnik usluge uredno podmiruje sve sljedece nesporne racune, isporucitelj usluge nece obustaviti
pruzanje usluge do okoncanja navedenoga sudskog ili izvansudskog postupka.
(2) Sudskim ili vansudskim postupkom u smislu stavka 1. ovoga clanka smatra se svaki postupak
predviden vaZze¢im propisima, kao i svaki postupak predviden ovim Opéim uvjetima ili drugim pravilima
isporuditelja usluge.
IX. Postupanje u slu¢aju neovlastenog koristenja usluga javne odvodnje

Clanak 43.

(1) Vlasnik gradevine ne smije se prikljuciti na sustav odvodnje bez suglasnosti isporucitelja usluge,
sukladno uvjetima i postupku odredenom odlukom o prikljucenju.
(2) Ako se vlasnik gradevine priklju¢i na sustav javne odvodnje bez suglasnosti isporucitelja usluge
upravno tijelo Grada Rovinja nadlezno za komunalno gospodarstvo na prijedlog isporucitelja vodnih
usluga, u upravnom postupku donijeti ¢e rjeSenje o obvezi prikljucenja sukladno tehnic¢ko tehnoloskim
uvjetima isporucitelja usluga na teret vlasnika gradevine.

Clanak 44.
(1) Pod neovlastenim koriStenjem usluga javne odvodnje podrazumijevaju se slucajevi kada:
- korisnik usluge se samovoljno spoji na sustav javne odvodnje,
- korisnik usluge daje neto¢ne podatke za odredivanje kategorije korisnika ( domacinstva ili ostali
korisnici ),
- korisnik usluge koristi vodnu uslugu vodoopskrbe bez mjerne opreme, mimo mjerne opreme ili kada je
mjerna oprema onesposobljena za rad obzirom da se cijena usluge javne odvodnje i naknade za razvoj
obra¢unava ovisno o isporucenoj koli¢ini vode o¢itanoj na vodomjeru,
- u drugim slucajevima kada se korisnik usluge ne pridrzava uvjeta koriStenja usluge javne odvodnje
odredenih zakonom, odlukama Grada Rovinja i ovih Op¢ih uvjeta.
(2) U slucaju neovlastenog koristenja vodnih usluga isporucitelj usluge ¢e obavijestiti ovlastenu osoba
upravnog tijela Grada Rovinja nadleznog za komunalno gospodarstvo radi pokretanja prekrSajnog
postupka.
X. Prijelazne i zavrSne odredbe

Clanak 45.
(1) Na tehnicko-tehnoloske uvjete prikljucenja i koriStenja javne usluge odvodnje koji nisu uredeni
ugovorom o priklju¢enju i ovim Opc¢im uvjetima primjenjuju se odredbe Zakona o vodama, Zakona o
obveznim odnosima i drugih vazecih propisa, odluka Grada Rovinja i isporuditelja usluge.



Clanak 46.
(1) Ovi Opé¢i uvjeti objaviti ¢e se u sluzbenom glasilu Grada Rovinja, na web stranicama isporu itelja
usluga : www.komunalni i na oglasnoj plo€i u sjedistu isporucitelja usluga.

(2) Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu 8 dana nakon objave u Sluzbenom glasniku Grada Rovinja.

Clanak 47.
(1) Stupanjem na snagu ovih Opc¢ih uvjeta prestaju se primjenjivati Op¢i uvjeti isporuke komunalnih
usluga odvodnje i pro¢is¢avanja otpadnih voda broj: 2226 /2009 -9. od 9.prosinca 2009.g.

Broj: 2297/2011 - 5.
KOMUNALNI SEREVIS d.o.o.

Predsjednik Nadzornog odbora
Robert Mavrié
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