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SERVIZIO COMUNALE s.r.l.
Rovigno, Piazza sul Laco s.n.

            In base alle disposizioni dell'articolo 295 della Legge sui rapporti obbligatori (GU della RC n. 
35/05,  41/08),  dell'articolo  22  del  Regolamento  sull’organizzazione,  le  modalità  di  riscossione  e  il 
controllo dei parcheggi pubblici all’aperto nella Città di Rovigno (Bollettino ufficiale n.   /09) nonché 
dell'articolo 18 del Contratto sociale della SERVIZIO COMUNALE s.r.l., in occasione della seduta del 
Comitato di controllo della SERVIZIO COMUNALE s.r.l. tenutasi in data _______________ 2009, sono 
state approvate le seguenti

CONDIZIONI GENERALI
 PER L'USO DELLO SPAZIO DI SOSTA DEI PARCHEGGI PUBBLICI ALL'APERTO 

DELLA CITTÀ DI ROVIGNO

I. Disposizioni generali
Articolo 1

           Le presenti Condizioni generali regolano i rapporti che intercorrono fra gli utenti dei parcheggi e la 
Servizio comunale s.r.l. (qui di seguito denominata: gestore dei parcheggi) e che riguardano il servizio di 
parcheggio  nei  parcheggi  pubblici  all'aperto  della  Città  di  Rovigno,  in  conformità  al  Regolamento 
sull’organizzazione, le modalità di riscossione e il controllo dei parcheggi pubblici all’aperto nella Città di 
Rovigno (Bollettino ufficiale n.   /09).

Articolo 2
Per  utente  del  servizio  di  parcheggio  si  intende  il  proprietario  del  veicolo  che  utilizza  il 

parcheggio a pagamento oppure la persona autorizzata dallo stesso a parcheggiare il veicolo con il suo 
consenso e la sua conoscenza.

In deroga al comma 1, se il veicolo risulta noleggiato in base a un contratto di noleggio scritto 
(leasing, rent-a-car, ecc.), per utente del servizio di parcheggio si intende il noleggiatore.

Nel momento in cui il veicolo sosta o viene parcheggiato nel parcheggio, l'utente del parcheggio 
conclude un contratto  per la  fornitura  del  servizio di  parcheggio e  accetta le  condizioni  generali  di 
parcheggio previste dal gestore del parcheggio e dal Regolamento.

 Il contratto di cui al comma 1 del presente articolo esclude la custodia del veicolo, come pure la
responsabilità in caso di danneggiamento o furto del veicolo.

II. Modalità di riscossione delle tariffe di parcheggio
Articolo 3

Il  pagamento  della  tariffa  per  il  servizio  di  parcheggio  si  può  effettuare  manualmente  e/o 
automaticamente e/o tramite M-parking (SMS).

Il pagamento manuale  comporta il ritiro e il contestuale pagamento del biglietto del parcheggio 
effettuati direttamente nel parcheggio per mezzo della persona autorizzata dal gestore del parcheggio.

Il pagamento automatico comporta il ritiro e il contestuale pagamento del biglietto del parcheggio 
tramite il distributore automatico di biglietti.

Il servizio di M-parking (SMS) comporta il pagamento del biglietto del parcheggio tramite telefono 
cellulare.

Articolo 4
L’utente del parcheggio ha l’obbligo di esporre il biglietto del parcheggio in maniera visibile sul 

cruscotto del veicolo, tranne nel caso in cui abbia acquistato il biglietto del parcheggio via SMS.
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Il  biglietto  del  parcheggio  e  l'SMS  di  conferma  costituiscono  la  prova  di  pagamento  che 
conferisce all'utente il diritto di utilizzare il parcheggio entro il limite di tempo indicato.

Il biglietto del parcheggio è valido solamente per il parcheggio dove è stato acquistato, eccetto il 
biglietto giornaliero che è valido in tutti i parcheggi all'aperto, come previsto dalle presenti Condizioni 
generali.

III. Biglietto parcheggio giornaliero
Articolo 5

Si ritiene che l'utente del servizio di parcheggio a pagamento abbia concluso un contratto di 
parcheggio per una giornata intera nei seguenti casi:

- se non ha pagato la tariffa per il servizio di parcheggio;
- se non ha esposto il biglietto del parcheggio in maniera visibile sul cruscotto del veicolo né ha 

acquistato il biglietto del parcheggio via SMS;
- se ha superato il limite di tempo indicato nella conferma di pagamento.
Nei casi di cui al comma 1 del presente articolo  l'utente del servizio di parcheggio pagherà la 

tariffa del biglietto giornaliero.

Articolo 6
L'ordine  di  pagamento  del  biglietto  giornaliero  viene  emesso  dall'addetto  al  controllo  della 

riscossione delle tariffe di parcheggio, il quale provvede al posizionamento dell'ordine sotto il tergicristalli 
del  parabrezza  del  veicolo  o  ad  altra  opportuna  applicazione  dello  stesso  sul  veicolo.  L’ordine  di 
pagamento del biglietto giornaliero applicato secondo le modalità previste nel presente comma si ritiene 
consegnato a  tutti  gli  effetti,  pertanto eventuali  successivi  danneggiamenti  o  distruzioni  dell'ordine di 
pagamento non avranno effetto sulla validità della consegna né costituiranno un valido motivo per il rinvio 
del pagamento.

Il biglietto giornaliero è valido per tutti i parcheggi all'aperto soggetti a pagamento a partire dal 
momento dell'emissione dell'ordine di pagamento del biglietto giornaliero e fino al termine del giorno di 
emissione.

Il conducente del veicolo può usufruire al massimo di due biglietti giornalieri consecutivi per lo 
stesso posto di parcheggio.

Il conducente del veicolo che ha usufruito di un biglietto giornaliero è tenuto al pagamento della 
rispettiva tariffa entro il termine del giorno di consegna dell'ordine di pagamento.

IV. Infrazione delle condizioni generali di parcheggio
Articolo 7

L'utente del servizio di parcheggio  è tenuto a parcheggiare il veicolo rispettando la segnaletica 
orizzontale esistente e occupando un solo posto di parcheggio. 

Se l'utente del servizio di parcheggio non utilizza il posto di parcheggio rispettando la segnaletica 
orizzontale esistente oppure se occupa due o più posti di parcheggio, tale inadempienza ai sensi delle 
disposizioni  del  contratto  per  l'uso  del  parcheggio  costituisce  un'infrazione  delle  condizioni  di 
parcheggio.

Nel  caso  previsto  al  comma  2  del  presente  articolo,  l'utente  del  servizio  di  parcheggio  è 
responsabile dell'infrazione delle condizioni di parcheggio ed è quindi tenuto a pagare al gestore del 
parcheggio  l'importo  del  costo  reale  derivante  dalla  sua  inadempienza  degli  obblighi  previsti  dal 
contratto  per  l'uso  del  parcheggio  (qui  di  seguito  denominato:  indennità  per  spese  derivanti  da 
infrazione delle condizioni di parcheggio).
          L'importo dell'indennità per spese derivanti da infrazione delle condizioni di parcheggio viene 
stabilito dal gestore del parcheggio.

Articolo 8
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L'ordine  di  pagamento  dell'indennità  per  spese  derivanti  da  infrazione  delle  condizioni  di 
parcheggio  viene  emesso  dall'addetto  autorizzato  al  controllo  del  parcheggio,  il  quale  provvede  al 
posizionamento  dell'ordine  sotto  il  tergicristalli  del  parabrezza  del  veicolo  o  ad  altra  opportuna 
applicazione dello stesso sul veicolo.

L’ordine di pagamento applicato secondo le modalità previste nel precedente comma si ritiene 
consegnato a  tutti  gli  effetti,  pertanto  eventuali  successivi  danneggiamenti  o  distruzioni  dell'ordine di 
pagamento non avranno effetto sulla validità della consegna né costituiranno un valido motivo per il rinvio 
del pagamento.

L'utente  del  servizio  di  parcheggio  è  tenuto  ad  agire  in  conformità  all'ordine  ricevuto  e  ad 
effettuare il pagamento entro il termine del giorno di ricezione dell'ordine di pagamento.

 
Articolo 9

Nel  caso  in  cui  l’utente  del  parcheggio  non agisca  in  conformità  all'ordine  di  pagamento 
rilasciato ai sensi degli articoli 6 e 8 delle Condizioni generali di parcheggio e non rispetti la scadenza 
indicata  nello  stesso,  dovrà  pagare,  oltre  alla  somma  indicata  nell’ordine  ed  entro  otto  giorni  dalla 
scadenza dell'ordine, le spese per sollecito di pagamento di 40,00 kune e gli interessi di mora previsti dalla 
legge, che verranno indicati nell’ordine.

L'inadempienza degli obblighi di pagamento maturati comporterà l'apertura di un procedimento di 
riscossione forzata da parte del fornitore del servizio. Se la riscossione forzata sarà affidata a uno studio 
legale, le spese per sollecito di pagamento saranno conformi alle tariffe dello stesso.

V.  Soggetti  tenuti  al  pagamento  del  biglietto  giornaliero  e  dell'indennità  per  spese  derivanti  da 
infrazione delle condizioni di parcheggio

Articolo 10
Ai sensi delle presenti Condizioni, verranno considerati utenti del servizio di parcheggio tenuti al 

pagamento  del  biglietto  giornaliero  e  utenti  del  servizio  di  parcheggio  tenuti  al  pagamento  del 
dell'indennità  per  spese  derivanti  da  infrazione delle  condizioni  di  parcheggio  i  proprietari  di  veicoli 
iscritti nei registri del Ministero degli affari interni in base al numero di targa del veicolo.

In  deroga  al  precedente  comma,  se  il  veicolo  risulta  noleggiato  in  base  a  un  contratto  di 
noleggio  scritto  (leasing,  rent-a-car,  ecc.),  per  utente  del  servizio  di  parcheggio  si  intende  il 
noleggiatore.

Il  noleggiante  è  tenuto  a  fornire  all'addetto  autorizzato alla  gestione  del  parcheggio  tutte  le 
prove  e  i  dati  necessari  riguardanti  il  soggetto  (noleggiatore)  tenuto  al  pagamento  del  biglietto 
giornaliero  e/o  dell'indennità  per  spese  derivanti  da  infrazione  delle  condizioni  di  parcheggio;  se  il 
noleggiante rifiuta di  farlo o se il  noleggiatore non effettua il  pagamento,  il  noleggiante  è tenuto ad 
effettuare il pagamento al posto del noleggiatore.

Articolo 11
Il gestore del parcheggio può spostare il veicolo in un luogo opportuno a spese del proprietario del 

veicolo se il proprietario del veicolo non paga il biglietto giornaliero e/o l'indennità per spese derivanti da 
infrazione delle condizioni di parcheggio entro il giorno successivo dopo la scadenza dei due biglietti di 
parcheggio consecutivi ovvero entro la scadenza per il pagamento delle due indennità per spese derivanti 
da infrazione delle condizioni di parcheggio.
      Il veicolo spostato conformemente al comma 1 del presente articolo può essere trattenuto fino al 
saldo  del  biglietto  giornaliero  e/o  dell'indennità  per  spese  derivanti  da  infrazione  delle  condizioni  di 
parcheggio ovvero fino alla fornitura di un'opportuna garanzia di pagamento dell'importo dovuto.

L'importo del biglietto giornaliero, dell'indennità per spese derivanti da infrazione delle condizioni 
di parcheggio e l'importo delle spese per lo spostamento del veicolo sono cumulativi.

VI. Condizioni di parcheggio agevolate
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Articolo 12 
Ai cittadini residenti nelle vie soggette a parcheggio a pagamento possono essere concesse delle

condizioni agevolate per quanto riguarda la durata e il prezzo del parcheggio.

Le condizioni agevolate di parcheggio in materia di ottenimento del relativo diritto, modalità di 
utilizzo (zone di validità delle tessere agevolate), durata e prezzo vengono stabilite dal sindaco della Città 
di Rovigno, su proposta del gestore del parcheggio, per mezzo di un'apposita Delibera.

VII. Disposizioni transitorie e conclusive
Articolo 13           

Le Condizioni generali di parcheggio verranno pubblicate nel Bollettino ufficiale della Città di 
Rovigno e sulle pagine web del gestore del parcheggio, mentre un estratto delle stesse sarà esposto nei 
parcheggi presso i distributori automatici di biglietti.

Articolo 14
Le Condizioni generali entrano in vigore otto giorni dopo la pubblicazione nel Bollettino ufficiale 

della Città di Rovigno.

Numero:       /09
Rovigno, ______________ 2009

                                                Il direttore
                                                                                                          dr.sc. Marko Paliaga
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